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Regulamin Dystrybucji Bezptatnych Biletow — Zimowy PGE Narodowy w Trasie 2024

§1.

Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie wyrazenia majg znaczenie nadane ponizej, chyba ze z tresci Regulaminu wyraznie
wynika inne znaczenie:

1.

,Administrator” - Testa Communications spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, al.
Ks. J. Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa, REGON: 015882327, NIP: 5213315374, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 50.000,00 zt, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr
0000223067, reprezentowana przez Zarzad, tj.: Katarzyne Ziemskg — Prezesa Zarzadu.

,Regulamin” — niniejszy regulamin;

,System” - System Dystrybucji Internetowej biletéw na stronie internetowej:
www.bilety.zimowynarodowy.pl;

,Uzytkownik” — kazda osoba korzystajgca z Systemu Dystrybucji Internetowej biletéw;
"Zimowy PGE Narodowy w Trasie" - projekt, ktdrego organizatorem jest Administrator, odbywajacy sie w
dniach 13 stycznia 2024 r. — 25 lutego 2024 r. na 16 lodowiskach wskazanych ponizej:

a. 13-14.01.2024 — Warszawa (Lodowisko OSiR Wawer - ul. V Poprzeczna 22, 04-611 Warszawa)
13-14.01.2024 — Swidnica (Lodowisko OSiR - ul. Slaska 35b, 58-100 Swidnica)
16-17.01.2024 — Siedlce (Lodowisko Agencji Rozwoju Miasta Siedlce - ul. B. Prusa 6, 08-110 SiedIce)
20-21.01.2024 - Biatystok (Lodowisko BOSIR - ul. 11 Listopada 28, 15-320 Biatystok)
20-21.01.2024 - Opole (Lodowisko Toropol MOSIR - ul. Barlickiego 13, 45-083 Opole)
27-28.01.2024 — Lublin (Lodowisko Icemania - Al. Zygmuntowskie 4, 20-101 Lublin)
27-28.01.2024 — Gizycko (Kryte Lodowisko MOSIR - ul. Krélowej Jadwigi 7D, 11-500 Gizycko)
30-31.01.2024 — Gdansk (Gdanskie Lodowisko GAK - plac Zebran Ludowych, 80-203 Gdansk)
03-04.02.2024 — Debica (Lodowisko MOSIR - ul. Pitsudskiego 19, 39-200 Debica)
j. 03-04.02.2024 — Krosno (Lodowisko MOSIR - ul. Bursaki 41, 38-400 Krosno)
k. 10-11.02.2024 - t4dz (Lodowisko Bombonierka - ul. Stefanowskiego 28, 90-537 £6dz)
|.  10-11.02.2024 - Kielce (Lodowisko Stadion - al. Na Stadion 365, 25-127 Kielce)
m. 17-18.02.2024 - Skarzysko Kamienna (Lodowisko Miejskie im. Mieczystawa Filipowskiego - ul.

S@m 0 a0 o

Sienkiewicza 34, Skarzysko Kamienna)

21-22.02.2024 — Torun (Lodowisko Mentor Sport - ul. Szosa Chetminiska 177-181, 87-100 Torun)
24-25.02.2024 — Bydgoszcz (Lodowisko TORBYD - ul. Torunska 59, 85-023 Bydgoszcz)

24-25.02.2024 — Gorzéw WIkp. (Lodowisko Stowianka - ul. Stowianiska 14, 66-400 Gorzow
Wielkopolski)

§2.

Postanowienia ogdlne
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1. Niniejszy Regulamin dotyczy Dystrybucji Bezptatnych Biletéw na atrakcje Zimowego PGE Narodowego w Trasie
z wykorzystaniem Systemu w zakresie, w jakim prowadzi ja Administrator oraz wydawnictwa Biletéw przed
wejsciem na Lodowiska, wskazane w § 1. Pkt 5.

2. Przystepujac do korzystania z Systemu Uzytkownik akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

Wypetnienie formularza Dystrybucji Bezpfatnych Biletdw oznacza, ze Uzytkownik z nalezyta uwagay zapoznat
sie z trescig Regulaminu.

4. Aktualny grafik dni i godzin poszczegdlnych atrakcji Zimowego PGE Narodowego w Trasie dostepny jest na
stronie internetowe;j: https://bilety.zimowynarodowy.pl przy wyborze danego miasta, w ktérym realizowany

jest Zimowy PGE Narodowy w Trasie.

5. Wypetnienie formularza zgtoszeniowego i odbiér biletu na jedno z wybranych 16 miast wskazanych w § 1. Pkt
5. oraz jedng z godzin, upowaznia do jednorazowego wejscia na ptyte wybranego Lodowiska. Po opuszczeniu
jego strefy nie ma mozliwosci powrotu na ptyte na podstawie skasowanego wczesniej biletu. Odpowiednia
informacja na ten temat znajduje sie na Bilecie.

6. Uzytkownik moze pobra¢ najwyzej 2 bezptatne bilety na wszystkie 16 lodowisk wskazanych w § 1. Pkt 5.

7. Administrator zastrzega sobie prawo do odwotania, zmiany terminéw i zasad korzystania z poszczegdlnych
atrakcji Zimowego PGE Narodowego w Trasie, zamkniecie poszczegdlnych atrakcji Zimowego PGE
Narodowego w Trasie bez prawa wymiany biletu w przypadku wystgpienia nieprzewidzianych i niezaleznych
od Administratora zdarzen majgcych wptyw na funkcjonowanie atrakcji Zimowego PGE Narodowego w Trasie
albo bezpieczenstwo uzytkownikow.

8. Zakazana jest odsprzedaz Biletéw na aukcjach, licytacjach lub prowadzona w jakikolwiek inny sposéb
wskazujgcy na zarobkowy charakter takiej odsprzedazy. Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie
przeniesienia wtasnosci Biletoéw, w tym takze w charakterze nagréd w konkursach, loteriach, w sprzedazy
premiowej lub jakichkolwiek innych promocjach, chocby byto ono nieodptatne.

9. Zasady korzystania z ustug na podstawie Biletéw na atrakcje Zimowego PGE Narodowego w Trasie nie f3czg
sie w zaden sposdb z zasadami zakupu biletéw na jakiekolwiek inne atrakcje, aktywnosci i imprezy oferowane
na lodowiskach, w ktorych odbywa sie Zimowy PGE Narodowy w Trasie wskazanych w § 1. Pkt 5.

§3.
Rejestracja i odbidr Biletu w systemie

1. Uzytkownik zamierzajagcy dokonaé pobrania bezptatnego Biletu powinien uprzednio wypetni¢ formularz
zgtoszeniowy w Systemie zgodnie z procedurg okreslong w tym paragrafie. Dodatkowo, dane kontaktowe
mogg zosta¢ wykorzystane do komunikacji z uzytkownikiem w zakresie dotyczagcym pobranego przez niego
Biletu.

2. Rejestracja, tj. wypetnienie formularza zgtoszeniowego, o odpowiednie dane osobowe konieczne do realizacji
przekazania biletu odbywa sie na stronie internetowej https://bilety.zimowynarodowy.pl/

3. Warunkiem niezbednym do dokonania pobrania biletu jest poprawne wypetnienie pdl obowigzkowych w
formularzu zgtoszeniowym.

4. Réwnoczesnie z podaniem danych osobowych w sposéb okreslony w ust. 1 lub 2 tego paragrafu, Uzytkownik

wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych poprzez zaakceptowanie nastepujacej klauzuli:
a. Zapoznatem (-am) sie informacjami na temat przetwarzania danych osobowych, i wyrazam zgode na
przetwarzanie moich danych osobowych przez Testa Communications Sp. z 0.0. w celu przekazania
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biletow przez strone https://bilety.zimowynarodowy.pl/ oraz w celu kontaktu ze mng w sprawie

biletow.

5. Dane osobowe Uzytkownika chronione sg przez Administratora zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

6. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki udostepnienia przez Uzytkownika, nieprawdziwych lub
btednych danych w formularzu.

7. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wypetnienia formularza zgtoszeniowego lub
przerwy oraz btedy w jego dziatalnosci wynikajgce z przyczyn i warunkéw technicznych, technologicznych lub
z jakichkolwiek przyczyn niezaleznych od Administratora.

8. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wiadomosci lub dane zagubione lub utracone w sieci Internet
z przyczyn niezaleznych od Administratora.

9. Uzytkownik zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy numeru biletu udostepnionego podczas procesu
wydawania Biletu. Ponadto, zobowigzuje sie do nieudostepniania osobom niepowotanym wydanego Biletu, a
co za tym idzie zobowigzuje sie do ich ochrony go przed wszelkimi prébami kopiowania, skanowania i
powielania.

§4.
Zasady pobierania Biletow
1. Zasady ogodlne:

a. w Systemie dostepne sg Bilety na lokalizacje, terminy i godziny zgodne z harmonogramem
stanowigcym zatgcznik numer 1 do niniejszego regulaminu;
b. dostepnosé darmowych Biletéw jest ograniczona. Maksymalna liczba biletéw w danych lokalizacjach,
terminach i godzinach okreslana jest przez Administratora
c. wydawanie bezpfatnych Biletéw moze byé zakoriczona przez Administratora w dowolnym momencie
z uwagi na wyczerpanie limitu miejsc na atrakcje Zimowego PGE Narodowego w Trasie lub z uwagi na
inne przyczyny, uznane przez Administratora jako istotne dla podjecia takiej decyzji;
2. W celu ztozenia zamdwienia na darmowy bilet w Systemie nalezy:
a. wybrac¢ miasto, date i godzine bedacy przedmiotem zamdwienia,
b. wypetni¢ formularz zgtoszeniowy — podajac imie i nazwisko, telefon oraz adres email,
c. pobraé bilet z wiadomosci mailowej wystanej na adres mailowy podany w formularzu zgtoszeniowym.
3. Zgtoszenia przestane poprzez formularz dostepny na stronie realizowane sg zgodnie z kolejnoscig ich
nadsytania, az do wyczerpania wolnych miejsc na atrakcje Zimowego PGE Narodowego w Trasie;
4. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ zakoriczenia dystrybucji bezptatnych biletéw online w kazdej chwili,
bez podawania przyczyn.
5. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki podania przez Uzytkownika, chociazby omytkowo,
nieprawdziwych lub btednych danych w formularzu.
6. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zmiany danych Uzytkownika koniecznych dla realizacji
zamoéwienia w trakcie realizacji ztozonego zamdwienia.
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10.

§5.
Odbior Biletéw. Waznos¢ Biletow. Kontrola Biletow.

Bilety mozna pobraé¢ jako plik PDF z wiadomosci mailowej wystanej na adres podany w formularzu
zgtoszeniowym, wydrukowac lub pobra¢ na telefon.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Uzytkownika danych dotyczacych
zamoéwienia osobom trzecim, a w szczegdlnosci za nieuprawnione odebranie lub wydrukowanie Biletu przez
osobe trzecia.

Bilet uprawnia do jednorazowego wstepu na teren wybranego lodowiska.

Bilet nieczytelny, zmodyfikowany, uszkodzony lub zniszczony jest niewazny i tym samym nie uprawnia do
wstepu na obszar Zimowego PGE Narodowego w Trasie i skorzystania z atrakcji.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, jezeli Bilet zostat — chociazby omytkowo lub
niewtasciwie — przerobiony, uszkodzony, zgubiony, zniszczony lub uprzednio wykorzystany.

Administrator zastrzega sobie prawo, w przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego
regulaminu, uniewaznienia pobranych biletéw. Uniewaznione w ten sposdb bilety nie uprawniajg do wstepu
na teren danego lodowiska.

Kontrola Biletu odbywa sie przed wejsciem na kazde z 16 lodowisk.

Kontroli Biletu dokonujg osoby upowaznione przez Administratora.

Kontrola Biletu odbywa sie poprzez wymiane biletu otrzymanego drogg mailowg na bilet dedykowany
wybranemu Lodowisku.

Osoba kontrolujgca ma prawo zgda¢ do Uzytkownika podania imienia i nazwiska wskazanego w formularzu
zgtoszeniowym.

§6.
Reklamacje, zwroty i wymiana Biletow

Bilet pobrane z wykorzystaniem Systemu nie podlega zwrotowi lub wymianie, z wyjgtkiem okolicznosci
wskazanych w tym paragrafie. Zwroty, reklamacje lub wymiany oparte na innych okolicznosciach sa
bezskuteczne, w szczegdlnosci na takich jak spdznienie na ture oznaczong w Bilecie.

Wymiana Biletu jest mozliwa wytacznie w przypadku odwotania lub zmiany terminu atrakcji Zimowego PGE
Narodowego w Trasie. Administrator poinformuje o tym fakcie poprzez umieszczenie stosownej informacji na
stronie internetowej: www.zimowynarodowy.pl. Administrator moze réowniez, w oparciu o dane zawarte w

formularzu zaméwienia, poinformowac Uzytkownikéw drogg korespondencji elektroniczne;.

§7.
Ochrona danych Uzytkownika

Wypetniajgc formularz zgtoszeniowy o bezptatny Uzytkownik wyraza zgode na przechowywanie i
przetwarzanie przez Administratora danych osobowych Uzytkownika w celu realizacji zamowienia,
niezbednego kontaktu z Uzytkownikiem.
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2. Wszelkie dane osobowe pozyskiwane przez Administratora w ramach dystrybucji bezptatnych biletow
wykorzystywane sg w celach przekazywania informacji o wydarzeniach wytacznie za zgodg osoby
udostepniajgcej dane osobowe.

3. Przechowywanie i przetwarzanie otrzymanych danych osobowych odbywa sie zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz z Ustawg z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r., nr 144, poz. 1204).

4. Kazda osoba udostepniajgca swoje dane osobowe w procesie rejestracji ma prawo dostepu do nich, jak
rowniez do ich zmian.

5. Administratorem danych, o ktérych mowa w ust 1., jest Testa Communications spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, al. Ks. J. Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa, REGON:
015882327, NIP: 5213315374, o kapitale zaktadowym w wysokosci 50.000,00 zt, zarejestrowang w Rejestrze
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000223067.

§8.
Udziat w zajeciach i wykorzystanie wizerunku.

1. Uczestnik, korzystajac z atrakcji lub biorgc udziat w zajeciach odbywajgcych sie w ramach Zimowego PGE
Narodowego w Trasie, wyraza zgode na nieodptatne wykorzystanie jego wizerunku utrwalonego w formie
fotografii lub zapisu wideo oraz udziela Administratorowi nieodptatnej licencji na wykorzystanie go na
wszystkich polach eksploatacji, w tym: utrwalania i rozpowszechniania w dowolnej formie oraz wprowadzanie
do pamieci komputera, wykorzystania do promocji i organizacji projektu, udostepniania sponsorom oraz
partnerom projektu w celu ich promocji w kontekscie udziatu w imprezie, zamieszczania na promocyjnych
materiatach drukowanych Administratora, w prasie, na stronach internetowych oraz w przekazach
telewizyjnych i radiowych.

§9.
Postanowienia koncowe

1. We wszelkich sprawach zwigzanych z dystrybucjg Biletéw z wykorzystaniem Systemu nieuregulowanych w
niniejszym  Regulaminie nalezy kontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem e-mail:
bilety@zimowynarodowy.pl.

2. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.bilety.zimowynarodowy.pl.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

4. Zatgcznik nr 1 stanowi harmonogram Zimowego PGE Narodowego — 16 lodowisk wraz z godzinami wejs¢ na
lodowisko.

5. Skargi i uwagi dotyczace funkcjonowania Systemu lub Kasy biletowej mozna zgtasza¢ na adres email:
bilety@zimowynarodowy.pl

6. Do zamoéwienia stosuje sie Regulamin w brzmieniu obowigzujgcym w dniu ztozenia zamdwienia.
7. Administrator zastrzega sobie wprowadzanie zmian do niniejszego Regulaminu.
8. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie w dniu 05.01.2024 r.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu

TESTA

LP | Termineventu Miasto Adres Poranek dla dzieci z PGE Poranek dla dzieci z PGE Trening dla miodziezy Trening dla miodziezy Disco Lodowiske z 4FUN.TV
Lodowisko OSIiR Wawer
1 |13-14.01.202¢ Warszawa ul. V Poprzeczna 22 11.30-12.15 13.00- 13.45 15.30-16.15 17.30-18.15 19.30-20.15
04-611 Warszawa
Lodowisko OSiR
2 |13-1401.2024 Swidnica ul. $laska 35b 11.00-11.45 12.30-13.15 14.00-14.45 15.30-16.15 17.00-17.45
58-100 Swidnica
Lodowisko Agencji Rozwoju
3 |16-17.01.2024 Siedlce Miasta Siedice 10.00-10.45 12.00-12.45 14.00-14.45 16.00- 16.45 18.00-18.45
ul. B. Prusa 6
08-110 Siedlce
Lodowisko BOSIR
4 |20-21012024 Biatystok ul.11 Listopada 28 11.30-12.15 13.30-14.15 15.30-16.15 17.30-18.15 19.30-20.15
15-320 Biatystok
Lodowisko Toropol MOSIR
5 20-21.01.2024 Opale ul. Barlickiego 13 SOBi 1430-15.15 SOBi 16.30-17.15 SOBi 18.30-19.15 ; sB: - 505;20.15-21 00
NDZ: 12.30-13.15 NDZ: 14.30-15.15 NDZ: 16.30 - 17.15 NDZ: 18.30-19.15 NDZ: 20.15 - 21.00
45-083 Opole
Lodowisko Icemania
6 |27-2801.2024 Lublin Al. Zygmuntowskie 4 11.45-1230 12.45-1330 14.00 - 14.45 15.00 - 15.45 19.00 - 19.45
20-101 Lublin
Kryte Lodowisko MOSIR
7 |27-28012024 Gizycko ul. Krélowej Jadwigi 7D 10.00-10.45 11.15-12.00 12.45-13.30 14.00-14.45 17.00-17.45
11-500 Gizycko
Gdarskie Lodowisko GAK
8 |30-31.01.202¢ Gdarisk Plac Zebrari Ludowych 11.30-12.15 13.00-13.45 14.30-15.15 16.00 - 16.45 17.30-18.15
80-203 Gdarisk
Lodowisko MOSIR
] 5-4.02.2024 Debica ul.Pitsudskiego 19 12.00-12.45 13.00-13.45 14.30-15.15 15.30-16.15 18.30-19.15
39-200 Debica
10 | 3-4.022028 Krosno ul. Bursaki 41 10.30-11.15 12.00-12.45 13.30-14.15 15.00- 15.45 16.30-17.15
39-400 Krosno
Lodowisko Bombonierka
11 |10-11.02.2024 todi ul. Stefanowskiego 28 11.30-12.15 13.15-14.00 15.00- 15.45 16.45-17.30 18.30-19.15
90-537 £odi
Lodowisko Stadion
12 |10-11.02.202¢ Kielce al. Na Stadion 365 10.00-10.45 11.30-12.15 13.00- 13.45 14.30-15.15 17.30-18.15
25-127 Kielce
Lodowisko Miejskie im.
13 17 - 18.02.2024 [skarsysko Kamiennd) Mieczystawa Filpowskiego 50B:12.30-13.15 50B:1400-14.45 508B:15.30-16.15 508:17.30-18.15 508:19.00-19.45
ul. Sienkiewicza 34 NDZ:11.00-11.45 NDZ: 12.30-13.15 NDZ: 1400 - 14.45 NDZ: 15.30-16.15 NDZ:17.30-18.15
Skarzysko Kamienna
Lodowiske Mentor Sport
14 |21-22022024 Toruf ul. Sz0sa Cheimiriska 177-181 10.00 - 10.45 11.00-11.45 13.00-13.45 14.00-14.45 17.00-17.45
87-100 Toruri
Lodowisko TORBYD
15 |24-2502.2024 Bydgoszcz ul. Toruriska 59 11.00-11.45 13.00- 13.45 15.00 - 15.45 17.00-17.45 19.00 - 19.45
85-023 Bydgoszcz
Lodowisko SEOWIANKA
16 |24-25.02.2024| Gorzéw Wlkp ul. Stowiariska 14 10.15-11.00 11.15-12.00 13.00- 13.45 14.00 - 14.45 16.00 - 16.45

66-400 Gorzow Wielkopolski

TESTA Communications Sp. z 0. 0.

aleja Ksiecia Jézefa Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa, tel.: +48 22 123 43 31, www.testa.com.pl
Spotka zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000223067.

Kapitat zaktadowy: 50.000 zt, NIP: 521-33-15-374, Regon: 015882327



http://www.testa.com.pl/

